Vysvétleni zadavaci dokumentace

VYSVETLENI ZADAVACi DOKUMENTACE

ve smyslu § 98 odst. 3 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zakon”)

Nazev verejné zakazky:

DODAVKA RESENI PRO RIZENi VYVOJE SW
Zjednodusené podlimitni fizeni podle § 53 zakona (dale jen ,verejna zakazka“)

Cislo jednaci: VZ_2020_A67

ID Dotaz Vysvétleni

Nasledujici dotazy sméruji k pfiloze €. 1 - Technicka | Vysvétleno.

specifikace, zaddvaci dokumentace Zadavatel v €. 9, odst. 9.1 zadavaci
Zadavatel pozaduje na strané 1 dodat feSeni pro | dokumentace stanovi, v jaké modelové
10-50 uZivatell. Uchaze¢ ma uvedené nabidnout v | struktufe ma byt Gcastnikem sestavena celkova
pevné cené. V hodnoceni bude hodnocena cena za | nabidkovda cena a v odst. 9.2 zadavaci
25 uZivatel(, presto neni zfejmé, kolik licenci nebo | dokumentace poZaduje, aby ucastnik uvedl
pristupl ma byt pfedmétem nabidky. Uvedte, | nejen celkovou nabidkovou cenu, ale i jeji
prosim, jaky pocet licenci nebo uzivatelskych | jednotlivé slozky.

pfistup( poZadujete. MiZe uchazec nabidnout 10 | jednou ze slozek celkové nabidkové ceny je

licenci? zakladni jednotkova cena za 1 uZivatele.

Pro ucely porovndni nabidek zadavatel urcil
teoreticky pocet 25 uZivatell, pfiCemZ rozsah
plnéni mudZe byt v souladu s ¢l. 2 pfilohy €. 1
zadavaci dokumentace proménny, a to od 10 do
50 uZivateld.

Zadavatel tedy vysvétluje, Ze jeho pozadavek je,
aby zdakladni jednotkova cena za jednoho
uzivatele byla shodna pro celé rozpéti poctu
uZivatell uvedenych v zadavaci dokumentaci.

V pfipadé, Ze bude uchaze¢ poskytovat feSeni | Vysvétleno.

formou cloud sluzby, uvedte, prosim, jak dlouhé | 7a4avatel v ¢l. 9, odst. 9.1 pozaduje poskytnuti
pfedplatné pozadujete. zaruky a podpory ze strany dodavatele v délce
Pokud uchazec¢ bude nabizet hosting on-premise | 24 mésic(.

feSeni, uvedte, prosim, po jak dlouhou dobu bude
uchazec vazan cenou provozu a jak dlouhou dobu
ma napoditat do ceny.

3 Budou na provoz v infrastrukture Zadavatele di Vysvétleno.

cloudu uplatriovana SLA, pripadné jaka. . . ,
P prip ] Zadavatel v zadavaci dokumentaci nestanovi

zadné podminky pro SLA.
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Vysvétleni zadavaci dokumentace

Jak bude Zadavatel

porovnavat licence (s

neomezenou platnosti), které by mohl uchazec

nabidnout a

cloudovou sluzbu, ktera ma

omezenou platnost, v rdmci hodnoceni?

ID Dotaz Vysvétleni
4 Postaci Zadavateli v pfipadé cloud nabidky uloZisté | Vysvétleno.
ve velikosti 250 GB na celé feseni? Zadavatel v odst. 3.3 pfilohy & 1 zadavaci
dokumentace stanovil pozadavek, aby reseni
bylo provozovano na infrastrukture zadavatele.
Formulaci s pouzitim spojky ,,nebo” vsak v rdmci
nediskriminacniho pfistupu zadavatel pfipustil
(také) reSeni cloudové.
Na vlastni infrastrukture je zadavatel schopen
dynamicky alokovat aktudIni potfebny vypocetni
vykon a kapacitu ulozist.
V rdmci cloudového feSeni dodavatele zadavatel
pfedem neznd pozadavky na objem ukladanych
dat, a tudiz nestanovi Zddnou minimalni nebo
maximalni poZzadovanou kapacitu ulozisté.
Zadavatel toliko odhaduje, Ze by 250 GB mohlo
byt dostacujici, avSak v Zadném pfipadé tento
udaj nestanovi jako sv(j poZadavek a zadavaci
dokumentaci v tomto sméru nijak nehodla
ménit.
5 Jaké parametry by mél mit provozni server v | Vysvétleno.
pfipadé on-premise nabidky v infrastruktufe | zaqavatel piedpoklada provozovat poptavané
uchazece? feSeni na virtualizaéni platformé, kterou ma
zajisténou formou Paas.
Viz téZ odpovéd na dotaz ID 4.
6 Zadavatel vyZaduje v oblasti poZadavk( na praci s | Vysvétleno.
vyvojovou dokumentaci ,Archivaci®, jedna se o | pozadavek naarchivaci je jednoznatné stanoven
workflow, které by mélo Clanky udrzovat v |y odst. 6.11., jedna se o archivaci stavd
definovanych stavech nebo jiny poZadavek? jednotlivych stranek dokumentace.
7 Zadavatel vyZaduje Service Desk, ke kterému | Vysvétleno.
sméfuje nékolik dotazl: Zadavatel se vyjadfil k poctu uZivateld v
a) Kolik uzivatell Zadavatel vyzaduje (jedna se o | odpovédi na dotaz ID 1. Zadavatel
uzZivatele, ktefi maji v feSeni opravnéni | nepredpoklada, Ze by reseni bylo dostupné
pracovat s tikety zadanymi pres portal pro | jinym, nez registrovanym uzivatelim
koncové uZivatele, ménit stav takovych uloh, | zadavatele.
mit pristup k SLA a komunikaénim nastrojam
ke koncovym uZivatelim)?
b) VyZaduje Zadavatel portdl (pro pfihlaseni,
zadani pozadavku, komunikaci s tymy
podpory apod.) pro koncové uZivatele, ktefi
nejsou zapocteni v pozadovanych licencich na
samotny nastroj?
c¢) Kolik bude koncovych uZivatelll portadlu a o
jaké uZivatele se jedna?
8 Disponuje v soucasné dobé Zadavatel néjakymi | Ne.
licencemi v pozadované oblasti?
9

Vysvétleno.
Viz odpovéd na dotaz ID 2.
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ID Dotaz Vysvétleni

10 | zadavatel v Technické specifikaci nepoZaduje | Vysvétleno.
sluzby (integrace do prostfedi Zadavatele, | zadavatel pozaduje sluzby definované v odst. €l.
nastaveni workflow, model pozadavkd, zaskoleni, | g odst. 9.1 zaddvaci dokumentace.
podpora), pouze uvadi poZadavky na aplikacni
reSeni. Jaké sluzby maji byt soucasti ceny? Podle
¢eho ma uchazec nacenit rozsah sluzeb?

11| nektefi vyrobci nejsou schopni garantovat cenu | Vysvétleno.
cloud pfedplatného na dele jak rok, Zadavatel | Tazatel chépe pozadavek zadavatele na dobu
pfesto hodnoti v ramci hodnoceni 24 mésich. K | poskytnuti  zaruky a podpory ze strany
vyse uvedenému dotazu na délku predplatného, | godavatele spravné.
které Z?davatel pozaduje, se dalel tazeme, jak ma Viz té% odpovéd na dotaz ID 2.
uchaze¢ postupovat, pokud vyrobce nenabizi
predplatné na vice jak rok, a zda s takovym Zadavatel v ramci vysvétleni zadavaci
produktem naplni technické podminky. Zadavatel | dokumentace neni  opravnén  Ucastnikim
dale uvadi ,Regeni musi byt dodano s provozni, poskytovat navod, jak oSetfit pfipadna obchodni
u¥ivatelskou podporou a rozvojem minimélng 2 | rizika.
roky.” Jedna se podporu ze strany uchazece? Jaké
ma mit v takovém pripadé parametry (napr. SLA,
pocet hodin v cené...)? Jedna-li se o podporu
vyrobce cloud sluzby, bude naplnén tento
poZadavek, pokud vyrobce nenabizi delSi
predplatné nez 24 mésict?

12 Zadavatel neuved|, v jaké struktufe ma uchazec | Vysvétleno.
nabidnout ~ cenu, kterd bude pfedmétem | zagavatel v ¢. 9, odst. 9.1 a 9.2 zadavaci
hodnoceni. Podle Zadani hodnoti pouze cenu | gokumentace explicitné uvadi, v jaké struktufe
licenci a hodinovou sazbu. M3 byt cena uvedena v | m3 ucastnik nabidkovou cenu uvést.
této strukture?

13 | sougasti zadavacich podminek je poZadavek na | Vysvétleno.
smlouvu, ktera ma respektovat vseobecné | opchodni podminky zadavatele jsou uvedeny v
obchodni podminky zadavatele, ty nejsou soucasti | ¢ g zad4vaci dokumentace.
Zadavaci dokumentace, prosime o doplnéni?

14

Zadavatel v zadani uvadi, Ze uchaze¢ nesmi
prekrocit cenu dle vnitfni smérnice uzivatele pro
zakazky malého rozsahu. O jaky limit se jedna (neni
uveden v zaddvaci dokumentaci?

Vysvétleno.

Zadavatel uvadi v ¢l. 9, odst. 9.3, Ze celkova
nabidkovda cena nesmi prekrocit C¢astku
odpovidajici limitu pro zadavatelem zvoleny
zpUsob verejného zadavani, v tomto pripadé se
jedna o zjednodusené podlimitni fizeni podle
§ 53 zakona.

Finanéni limity pfi zadavani vefejnych zakazek
jsou ur¢eny smérnici 2014/24/EU a jsou vefejné
dostupné.

V Praze dne 29. ledna 2021

Ing. Jan
Paroubek

Digitélné podepsal
Ing. Jan Paroubek
Datum: 2021.01.29
16:04:07 +01'00'

Ing. Jan Paroubek
povéreny fizenim statniho podniku
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