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VEŘEJNÁ ZAKÁZKA: POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY JIRA CLOUD 

EV. Č. VE VVZ:   Z2026-010331 

ZADAVATEL:  CENDIS, s. p., se sídlem nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12, 110 00 
Praha 1 

 

Zadavatel uveřejňuje v souladu s ust. § 98 a § 99 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek, ve znění pozdějších předpisů, toto vysvětlení zadávací dokumentace veřejné zakázky 
s názvem „POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY JIRA CLOUD“, jejíž oznámení o zahájení zadávacího řízení 
bylo uveřejněno ve Věstníku veřejných zakázek pod ev. č. Z2026-010331. Žádost o vysvětlení 
zadávací dokumentace byla doručena dne 24.02.2026 06:54:47 a  27.02.2026 07:41:43. 

A. ŽÁDOST O VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 

Dotaz č.1:   

Jsme partnerem Atlassian se sídlem v Indii a Dubaji. Rádi bychom se zúčastnili tendru. Nicméně 
chceme porozumět kritériím kvalifikace. 

Předmětem tohoto zadávacího řízení je výběr ekonomicky nejvýhodnější nabídky na poskytování 
služby JIRA CLOUD v rozsahu: - Jira Software (Cloud) Premium, Jira Service Management (Cloud) 
Premium, Planner by Tempo - Resource Planning & Capacity Planning Cloud pro JIRA (Cloud), 
Confluence (Cloud) Premium, Zephyr Squad - Test Management for Jira Cloud pro JIRA (Cloud), 
Timesheets by Tempo - Jira Time Tracking 

Dotaz č. 2:  Zo zadania nám nie je jasné ako daný predmet zákazky naceniť. Zadávateľ požaduje 
nákup licencií pre zvolené Atlassian produkty, ich implementáciu a následnú podporu a SLA. 
Příloha č. 3 však zobrazuje iba produkty a počty licencií.  
Keďže nie je známy žiaden use case implementácie, detail požiadaviek zadávateľa na využívanie 
produktov, nedokážeme ohodnotiť celkovú implementáciu. 
Môže zadávateľ vysvetliť ako má uchádzač postupovať pri nacenení? Bude postačovať MD rate za 
jednotlivých Atlassian expertov a zadávateľ disponuje predpokladaným rozsahom zákazky v 
MDs?  
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B. VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 

Zadavatel k výše uvedeným dotazů uvádí následující: 

Vysvětlení dotazu č. 1:  

k Vašemu dotazu sdělujeme, že veškeré podmínky účasti a kvalifikační požadavky jsou uvedeny 
v zadávací dokumentaci, která je dostupná v profilu zadavatele. Prosíme o vycházení z jejího 
úplného znění. 
 

Vysvětlení dotazu č. 2:  

V současnosti již Atlassian produkty využíváme, avšak v nižším licenčním plánu. Z tohoto důvodu 
si nejsme jisti, zda bude při aktivaci nových (vyšších) licencí potřebná jakákoliv asistence ze 
strany specialistů dodavatele, nebo zda půjde pouze o standardní přechod na vyšší licenční 
úroveň bez nutnosti dalších zásahů. 

Neočekáváme žádné konzultační ani implementační práce nad rámec samotné aktivace nových 
licencí, jelikož nepředpokládáme změnu funkcionality nad rámec běžného licenčního upgrade. 

Z toho důvodu se domníváme, že pro účely hodnocení nabídky by mělo být plně postačující 
předložení MD rate jednotlivých Atlassian specialistů, které by bylo možné využít pouze v případě, 
že by se během aktivace licencí ukázala potřeba konkrétní odborné podpory. 

C. ZÁVĚR 

S ohledem na charakter vysvětlení zadávací dokumentace a setrvání na stávajících zadávacích 
podmínkách, Zadavatel neprodlužuje lhůtu pro podání nabídek. 

V Praze dne dle odeslání v elektronickém nástroji 
 

 

 

……………………………………………….. 

Za zadavatele: 

Ing. Jan Paroubek, pověřen řízením 
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